PhoneControl

Dijszamlalo és hivasadat-elemzé rendszerek
s

A PhoneControl verziok szolgaltatasainak 6sszehasonlitasa
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Szolgaltatasok

Adatgyljtés PC-re egy telefonkézpontrol
Mellékek és nevek 6sszerendelése

Részletes, a koltségeket is tartalmazo riportok a
kimend hivasforgalomrol

Részletes bejovd hivasforgalom jelentések

Mellékekre 6sszesitett kimutatasok egy
gombnyomasra

Adatelemzé szoftver haldzati elérési lehet6séggel
1 felhasznalé szamara

Sokoldalu adatelemzé szoftver: riportok
testreszabasa, szlrések, egyedi listak, dsszesitések
készitése

Rugalmas lehet6ség a szolgaltatdi kedvezmények
frissitésére

Pontos hivaskoltség informacidk koltséghelyenkénti
bontasban

Listak mentése MS Excel formatumban

Valtozatos grafikonok készitése koltségekrél,
hivasforgalomrol

Magan és Uzleti célu hivasok levalogatasa

Egyedi riportok automatikus, Utemezett kuldése
e-mail-ben tablazatos (MS Excel) vagy sz6veges
fajlként

Kils6 adatbazisok betdltésének lehetésége

(pl. hazi telefonkdnyvek)

Testreszabott bevezetés (egyedi riportok beallitasa)
Ingyenes helyszini Gzembehelyezés

Kapcsolédasi leheté6ség szamlazo programokhoz
Tobbféle dijkiszabasi lehet6ség adott koltséghelyre

A mobilszolgaltatoktoél elektronikus formaban érkezé
mobiltelefon hivasésszesiték feldolgozasa

Az interneten/intraneten megjelenithetd riportok
készitése

Adatelemzé szoftver haldzati elérési lehetéséggel
2 felhasznalé szamara

Adatgyljtés és tovabbitas kézponti PC-re tébb
telefonk6zpontroél
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PhoneControl Remote verzio

E verzid esetén a felhasznaldé cégnek nem kell adatbazis-szervert és adatfeldolgozé
infrastrukturat biztositania. A PhoneControl Remote adatot gytijt és tovabbit, az adatfeldolgozast
a J. Grendel adatkdzpontja és szerverei végzik. Az igény szerinti riport e-mailben érkezik az
érintett személy részére.



