
PhoneControl
Díjszámláló és hívásadat-elemzõ rendszerek

A PhoneControl verziók szolgáltatásainak összehasonlítása

Adatgyûjtés PC-re egy telefonközpontról
Mellékek és nevek összerendelése
Részletes, a költségeket is tartalmazó riportok a 
kimenõ hívásforgalomról
Részletes bejövõ hívásforgalom jelentések 
Mellékekre összesített kimutatások egy 
gombnyomásra
Adatelemzõ szoftver hálózati elérési lehetõséggel 
1 felhasználó számára
Sokoldalú adatelemzõ szoftver: riportok 
testreszabása, szûrések, egyedi listák, összesítések 
készítése 
Rugalmas lehetõség a szolgáltatói kedvezmények 
frissítésére
Pontos hívásköltség információk költséghelyenkénti 
bontásban
Listák mentése MS Excel formátumban
Változatos grafikonok készítése költségekrõl, 
hívásforgalomról
Magán és üzleti célú hívások leválogatása 
Egyedi riportok automatikus, ütemezett küldése    
e-mail-ben táblázatos (MS Excel) vagy szöveges 
fájlként
Külsõ adatbázisok betöltésének lehetõsége          
(pl. házi telefonkönyvek)
Testreszabott bevezetés (egyedi riportok beállítása)
Ingyenes helyszíni üzembehelyezés
Kapcsolódási lehetõség számlázó programokhoz
Többféle díjkiszabási lehetõség adott költséghelyre
A mobilszolgáltatóktól elektronikus formában érkezõ 
mobiltelefon hívásösszesítõk feldolgozása
Az interneten/intraneten megjeleníthetõ riportok 
készítése
Adatelemzõ szoftver hálózati elérési lehetõséggel 
2 felhasználó számára
Adatgyûjtés és továbbítás központi PC-re több
telefonközpontról

Szolgáltatások

PhoneControl Remote verzió 
E verzió esetén a felhasználó cégnek nem kell adatbázis-szervert és adatfeldolgozó 
infrastruktúrát biztosítania. A PhoneControl Remote adatot gyûjt és továbbít, az adatfeldolgozást 
a J. Grendel adatközpontja és szerverei végzik. Az igény szerinti riport e-mailben érkezik az 
érintett személy részére.
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